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1. Montage de I'antenne

Mieux qu’un schéma voici la photo de l'installatidiun client qui est en service au Bénin et
qui a fait lui-méme son installation avec succes.

Photo d’exemple : Antenne Bande C sur notre sewM€-12
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2. Avant de commencer

Vérifiez que vous avez bien recu le fichier .opt qeinous vous avons envoyé par email et
vous permettra de configurer votre modem et de poter votre antenne.

Si vous ne I'avez pas encore recu faites-en la dentke sursupport@dsd.fr ou par
téléphone au +33 2 9952 71 24

Avant de commencer branchez un cable réseau @oisgvotre ordinateur et le port LAN du
modem iDirect

Si vous n'avez pas de cable croisé vous pouvezgertifles cables droits en passant par un
switch auxquels sont tous deux raccordés le mo@eradt et I'ordinateur que vous utilisez
pour la configuration.

Vérifiez avec une boussole que vous avez la bol@vation (la plupart des boussoles font
aussi inclinométre). N'oubliez pas que vous utdisee antenne Offset et que donc
I'inclinaison du réflecteur ne correspond pas eréae élévation puisqu’il y a 22.6° d’offset
pour une antenne de 1.8m et 17° pour une antenh&de
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3. Désactiver les firewall et antivirus de votre or dinateur

Afin de s’assurer que votre ordinateur pourra comiouer avec le modem par

I'intermédiaire de votre carte réseau sans qu’awispositif de sécurité ne bloque tout ou
partie du trafic.

L Propriétés de Connexion au réseau local 2 @E|

Général | Authentification | Avance
Pare-feu Windows

Frotéger men DlFlIn:atEul etle 1Eseall en I!mltlant ou | Paramatres..
interdizant l'accés & cet ordinatewr & partir dintemet.

Siwvous ne savez pas commant définir ces proprigtés,
utilizez [Assiztant Confiquration rézeau.

’ ok ][ Arnuler ]

Puis désactiver le firewall Windows (Il faudra &activer aprés le pointage pour re protéger
votre ordinateur).
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%= Pare-fen Windows

Général | Exceptions | Avance

,ni Le Pare-feu 'wi aide & pratéger vatre ordinateur

Le Pare-feu Windows vous aide & protéger votre ordinateur en empéchant les utilizateurs non
autonizés d'accéder & votre ordinateur via Internet ou un réseau.

@ () Activé [recommandé)

Ce parametre empéche toutes les sources exténeures de ze connecter & cet
ordinateur.  l'exception de celles électionnées dans longlet E rceptions.

s autorizer d'exceptions

Sélectionnez cette option si wous vous conhectez & un réseau public dans
un endroit moins sécurizé, tels quiun aéroport, Wous ne serez pas prévenu
lorzque le Pare-feu Windows bloguera des programmes. Les sélections dans
l'onglet Ezceptions seront ignorées.

@ oo 6

Evitez d'utiliser ce paramétre. La désactivation du Pare-feu \Windows peut rendre
wotre ordinateur pluz yulnérable aus wviruz et aus intrus.

Bue dois-je savoir de plus sur le Parefeu Windows 7

OF. ] [ Annuler

4. configurer la carte réseau de votre ordinateur

le modem iDirect série 3000 a toujours pour adresseléfaut 192.168.0.1 lorsqu’il n’a
jamais été programmeé.

La premiere chose a faire est de vous mettre suélae plage d’adresse que lui de facon a
pouvoir communiquer avec lui.

Prenez par exemple I'adresse 192.168.0.1 que vmugep allouer dans les connexions réseau
propriétés du protocole tcp/ip
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- . -
= Lonnexions reseau

i Fichier Editon Affichage Favoris Outils  Avancé 2
: ey i -~ 5
ePrecedente J IE P Rechercher ||~ Dossiers

Gestion du réseau

Connexion au reéseau local
Cornecté, derriére un pare-feu

Créer une nouvelle
Connexion
Créer un réseau
domestigue ou un réseau
Iéger dentreprise Désactive, derriére un pare-feu
@ Modifier les paramétres du A, Carte réseau 1354
Pare-feu Windows
ﬁ Désactiver ce périphérique == |
réseauy
% Reéparer cette connexion

Mational Semiconductor Co

@ Renommer cette connexion
& Afficher e statut de cette
cannexion

@ Modifier les paramétres de
cette connexion

Autres emplacements R o

#| Réseau local ou Internet a haute vitesse

[

Connexion réseau sans fil
Désactivé, derriére un pare-feu
() Adaptateur reseau HP WLAN ..,

-+ Propriétés de Connexion au réseau local

Genéral | Authentification | Avancé |

Se connecter en utilisant

Ef National Semiconductor Corp. DP338

Cette connexion wtilizse les éléments suivants ;

_Jg[]ierrt pour les réseaw: Microsoft
.@ Partage de fichiers et dimprimantes pour les réseaw Mi...
.@ Flanficateur de paguets Qo5

Protocole Intemet (TCPAIP)

[ Installer... ] Desinstaller [ Propriétés

Dlescription

Pratocole TCPAIP (Transmission Control Protocol/Intemet
Protocol). Le protocole de réseau étendu par defaut gui
pemet la communication entre diférents réseaux

ik

[] Afficher lictne dans la zone de notification une fois connecté

Mindiguer si cette connexon a une connectivité limités ou
inexistante

ok || Aonuer |
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Propriétés de Protocole Internet (TCP/IP)

Général |

Les paramétres IF peuvert étre déterminés automatiguement si votre
réseau le permet. Sinon, vous devez demander les paramétres |F
appropriés & votre administrateur réseau.

") Obtenir une adresse IF automatiquement

(%) Utilizer I'adresse IP suivante

Adresse [P | 192.168.. 0 . 2 |
Masgue de sousréseau ; |255.255.255. 0 |
Passerelle par défaut : [ 19218800 =11 |

= adressas des serveirs TING a1 tomstol iemear

(%) Lkilizer 'adresse de serveur DNS suivants |

Serveur DNS preférs « | e . |

Serveur DNS auxdliaire | . : . |

Avance. ..

|_ 0K |[ Annuler ]

Validez puis passez a I'étape suivante
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5. lancer le logiciel iSite et connectez vous au mo  dem

iSite - Configuration@TDMA Remote# 3100.48209 [86.62.4.33]

File Configure OptionFile Yiew Window Help
@ [ %m | H| il A LR Rz |50
===
i@ iDirect —
¥l TOMA Remotedt 310048209 [152.168.0.1] Information | 1P Configuration I Qo5 I Geo Location
i+l - B (TOMA Remoted 3100 48204 [86 52 4 33]! B
BUC Trarslation Freg: |4E":":I |‘~-1Hz—J —
e
Iritial Power; |'25 dBm gt
b ax Power |E| dBm .h
Infarmation Rate: |'|3E“:I kbpz IF{::!* :
Py
Error Comection; |5='- C-EFES L2 [ R ;J ﬁ.,
Scrambling: | IF ;J — '5:-
b
ACH Aperture Length: |'I 7E7 me @;‘
I, ,J(
Frame Length: |1 24 679
4 b [ TeaHie Rlote (725 =
iSite Tree View
e TS U\
Ready

Remarque : sur cette copie d’écran, le modem aéléjeonfiguré et en réalité vous ne devez
voir que la premiere ligne.

Cliquer avec le bouton droit de la souris sur TDM&mote#3100....... Puis dans le menu
qui apparait cliquer sur Login qui est sur la pemiligne et la fenétre suivante apparait

Login X

IP Address: | 192 168 . 0 . 1

Paszword: |

Login as

" Uszer 0+ Adrmin

| ak. | Cancel

le mot de passe administrateur par défauti€stect
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a. Pour bien comprendre la logique du logiciel iSit e

Pour bien comprendre la logique de ce qui est idians les menus, il faut se mettre a la

place du modem, download from disk signifie donédiéarger depuis un endroit extérieur au

modem vers le modem.

b. Charger la bonne version de firmware dans le

modem

Dans le logiciel le firware du modem s’appeleckageet sur le CD dans le dossier
« Image » il se nomme image, vous le trouverez ladessier du CD PKG_7_1 1/

Il y a deux fichiers et il faut les charger les unapres les autres.

Cliquer sur l'icone en forme de disquette (entowm@@ouge) pour chager le firware

- isite - Configuration@TDMA Remote# 3100.48209 [86.62.4.33]

File Configure OptionFile View Window Help

DEX

Ready

@ | F T | & | EI gy B | @l o
-1 x|
i@ iDirect
i+ TOMA Remoted 3100 48205 [152 168.0.1]
i+l B STOMA Remoted 3100 48208 [86 57 4 23] F
BUC Translation Freg: |4E|E|D biH z o
Iriitial Power: |'25 dBm S\
Max Power ||:| dBm i
Infarmation B ate: |1 360 kbps ?ﬁ
= ‘-‘
Error Carrection: | _J éf =
Scrambling: | IF _J —I fRe
=3¢
AC0 Aperture Length: |1 fi= iE: i ",{;.-"
Frame Length; |1 24 679 .
4 b TR [725 =
Ll ' | < | f__lp
iSite Tree View
e e e || eSS U.U

ATTENTION : NE PAS REDEMARRER LE MODEM AVANT
D’AVOIR TERMINE LE CHARGEMENT DU FICHIER OPT QUI
EST EXPLIQUE AU PETIT «c »
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c. Charger le fichier d’options dans le modem

C’est cette option qu’il faut choisir pour charglans le modem le fichier d’option .OPT
fourni apres votre commande de service. C'estatedi qui indique a votre modem quelle est
la frequence sur laquelle il va recevoir le senaoesi que les nombreux parametres qui lui
sont utiles pour son bon fonctionnement.

- ibite - Configuration@TDMA Remote# 3100.48209 [86.62.4.33]

File Configure Eelildef=l=8 View Window Help
'. @ . Wy Ha gmmlcad =ram Disk s~ L~ N e A 7
3 Bl Upload To Disk i
i iDirect —
[+ E3 TOMA Remote#t 310048205 [152.168.0.1] Information | 1P Configuration I Oos I Geo Location . 2
o B TOMA Remotest 3100 43208 [26. 62 £ 23] = =N
BUC Translation Freq: |4E":":I MH —
Initial Pawer: |'25 dBm i g
bd & Prowwer |D dBm
Infarmation R ate: |'|3E“:I kbps i e
(Bt
Erar Correction; | C-EFE/12124 | BE] __] .\'f;‘_ o
Scrambling: | _J —I . X ":
ACH Aperture Length: |'I VBT mz ﬁ
Frame Length; |'| 24 679 y
4 | | . | Trabfim Slake 778 LJ
S — 3 0 | ol
e Troe View | TS U S
Download option file to remote |CAP

Dans notre exemple le numéro de série du modeta 48209
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Fegarder dans ; |I.ﬂ QOPTION FILES _:j - ﬁi ,
D

Mes documents
recents

[_

Bureau

Mes documents

Poste de travail

Favoris réseau  Nom du fichier : |Ragz0g | Ouvrir |

Fichiers de type : !Opticun Files {~.opt) :_j Aninuler

puis voici le message qui apprait :

- P | Are you sure you want to download option file
el "R48209,0pt" to "TDMA Remotez 3100.4820977

faites entrer et le message suivant apparait :

iSite %)

Download successful. Reset required.

Reset Later |

Presser entrer a nouveau
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6. Changer I'adresse IP de votre PC

Changer l'adresse IP de votre PC pour communiqeess B modem sur sa nouvelle adresse
IP changée par le chargement du fichier OPT

Pour trouver la nouvelle adresse IP du modem tlfiauner le logiciel iSite et le relancer, il
détectera la nouvelle adresse du modem automat&nte®ans notre exemple I'adresse IP
du modem est 86.62.4.33

Eile  View Help

=

TDMA Remote 310048209 [152.168.0.1]
TDMA Remete# 3100 48205 [86.62 4 33]
- 7 Notloggedin

l:_::l Device Up Time: 0 days, D hrs, 2min, 4
8 Device Status: BUC Failure or Unavaila
MNetwork Up Time: 0 days, 0 hrs, 0'min,
[g” MNetwork: Status: Mo Status

B Back Panel LEDs

iSite Tree View

ot

Ready

Vous devez toutefois changer I'adresse IP de \R@gour pouvoir communiquer avec le
modem
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-+ Proprietés de Connexion au réseau local

Genéral IALrlhem’rﬁcation | Avancé |

Se connecter en utilisant

I B8 National Semiconductor Corp. DP238 |

Cette connexion utilize les éléments suivarts

}gﬂiem pour les réseawx Microsoft
Q Partage de fichiers et dimprimantes pour les réseaw Mi..
l[?i_il Planificateur de paquets QoS

Protocole Intemet (TCP/IP)

Description

Protocole TCP/IP (Transmission Control Protocol/Intemet
Protocol). Le protocole de réseau étendu par défaut qui
pemet la communication entre différents réseaux

e P

[] Afficher lictrie dans la zone de notffication une fois connecté

Mindiguer si cette connexion a une connectivité limitée ou
inexistante

[ ok ][ Ao |

Nous choisissons lI'adresse suivant celle du modem

Propriétés de Protocole Internet (TCP/IP)

Geéneral |

Les paramétres |F peuvent &tre déterminés automatiguement si votre
réseau le pemmet. Sinon, vous devez demander les paramétres P
approprigs & votre administrateur réseau.

{1 Obtenir une adresse [P automatiquement

{yilkilizer ['adresse |P suivante

Adresse |P | 86 .62 . 4 .34 |
Masgue de sousTéseau |255.255.255. 1] |
Passerelle par défaut | 86 .62 . 4 .33 |

5 AdrEsSses 0% SEMVELn e altomatiouemsr

(%) Ltiliser 'adresse de serveur DNS suivants ;

Serveur DNS préférs : | . . . |

Serveur DMNS audligire | . ' . |

Avancé...

[ 0K ][ Annuler ]
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7. Connectez-vous au modem

Login X

IP Address: | %6 B2 4 m
Pazzward: | xxxxxxxxx

Login as

£ User fe Admin

| k. | Cancel |

Le nouveau mot de passe B€D55w0rd!

La configuration de votre modem est terminée
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8. Passez en mode pointage de I'antenne

9. Pointer I'antenne

a. Calculer I'orientation de I'antenne

Le premier onglet vous rappel les 3 données dedapeintage I'azimute (rotation gauche-
droite de I'antenne), I'élévation (la rotation hdoats) et la polarisation (rotation de la téte
d’émission sur elle-méme).
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b. Pointer I'antenne rapidement

Le seconde onglet vous permets de pointer veistddlite.
La procédure :

1. appuyer sur Start

2. positionner 'antenne avec une élévation prochedalle calculée sur le premier onglet
mais légerement inférieure

tourner la téte de I'antenne dans une polarisationhe de celle calculée sur le
premier onglet

effectuer une rotation lente de I'antenne pouryessde capter un signal

remonter I'anttenne d’'un degré et recommencer le 4

guand un signal apparait ajuster la position daticot de 'antenne sur le maximum
travailler sur le positionnement fin de I'élévatipaur obtenir le signal maximum
recommencer a affiner 'azimut (gauche-droite) ginement

recommencer a affiner I'élévation plus finement

0 ajuster la polarisation plus finement (rotational&te sur elle-méme)

w

'4‘~°.°°.\‘.°’.U":'>
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NB : si vous ne voyez pas de changement dans lendieaignal lorque vous tournez
I'antenne cela vient sans doute d’un BUG de iSiiefaut alors presser Stop puis presser a
nouveau Start pour réinitialiser.
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Votre pointage rapide est fini lorsque vous avézimtle plus haut niveau de signal dans la
fenétre centrale, la courbe doit étre totalemerteve

Il faut mettre approximativement les bons anglemade commencer a pointer finement
I'antenne et surtout la polarisation car si elkEté 'opposé de ce gu’elle devait étre (90°)
Vous ne verriez aucun signal en passant devaatédiwe cherche.

La procédure de pointage de I'antenne est :
réglage fin de I'azimut (rotation gauche-droitesetrage (car on redresse I'antenne en
serrant les boulons)
réglage fin de I'élévation
réglage fin de la polarisation (rotation de la @&&mission sur elle-méme)
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c. Ajuster finement le pointage de I'antenne

Afin de vérifier que le pointage de I'antenne emstf@it, nous vous conseillons de faire une
vérification du pointage avec le menu « Settings @tatistics » en se basant sur la valeur du
Downstream SNR (taux d’erreur de la réception).

Cette valeur numérique doit étre la plus élevésiptss il faut donc refaire un affinement de
pointage sur ’Azimut, I'élévation et la polarisati pour étre slr de son pointage, une
variation de 0.2dB est énorme, dans un cas la emservice passera directement et dans
l'autre les techiciens vous feront réaligner vamn¢enne (ce qui veut parfois dire 2 heures au
téléphone...)

Ne pas oublier d’ajuster la polarisation qui egs importante a ce stade (tourner la téte sur
elle-méme).
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10. Validation de la polarisation et le point de
compression 1dB avec I'opérateur

Passer en mode validation de la polarisation
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Téléphonez nous au +33 2 99 52 71 24 et nous voussdquel fréquence entrer pour le test.

NE JAMAIS COMMENCER SEUL EN APPUYANT SUR START SANSOTRE
PERMISSION

L’opérateur vous fera monter le Transmit power@Em pour le test de la polarisation puis,
une fois I'antenne parfaitement allignée, il voesavmonter le Transmit Power jusqu’a -13
avant de le remonter a son niveau nominal (eneetl1l7dBm en général pour la bande C et
le BUC de 5W)

11. Activation

Votre polarisation validée, fermez iSite.

Votre modem est activé sous 15 minutes et vousegaoutiliser votre acces Internet.

Nous vous donnons I'adresse des serveurs DNS sin®les avez pas déja et vous pouvez
finir de configurer votre carte réseau pour tegtgre connexion
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- FIN --
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